
REGULAMIN 
serwisu www.centrumofe.com 

 

Rozdział I. 
Postanowienia ogólne 

 
§1 

Właścicielem serwisu internetowego www.centrumofe.com ( dalej: Serwis) oraz logo 

jest firma MIRMAK z siedzibą w Koninie, REGON: 301327142, NIP: 665-273-21-81 (dalej: 

Usługodawca) 

§2 

Niniejszy regulamin korzystania z Serwisu www.centrumofe.com (dalej: Regulamin) zawiera zasady 

na jakich Usługodawca świadczy usługi droga elektroniczną oraz zakres i rodzaj niniejszych usług. 

§3 

Usługodawca prowadzi rankingi w celu świadczenia usług na rzecz konsumentów 

(art. 221 Kodeksu Cywilnego). 

§4 

Wszelkie prawa do www.centrumofe.com są zastrzeżone na rzecz firmy MIRMAK. Zarówno 

Serwis jak i każdy z jego elementów podlegają ochronie przez prawo polskie oraz 

międzynarodowe, w szczególności przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 06.90.631), ustawy z dnia 27 lipca 2001 roku o 

ochronie baz danych (Dz. U.04.96.959) oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o 

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Rankingi podlegają ochronie przez polskie prawo (Dz. U. 

06.90.631 oraz Dz. U.04.96.959i Dz. U. 03.153.1503). 

§5 

Definicje terminów wykorzystanych w niniejszym regulaminie: 

1. Usługodawca – MIRMAK z siedzibą w Koninie, REGON: 301327142, NIP: 665-273-21-81 

2. Firma – MIRMAK z siedzibą w Koninie, REGON: 301327142, NIP: 665-273-21-81 

3. Użytkownik – osoba fizyczna korzystającą z zasobów Serwisu w zakresie przewidzianym w 

        niniejszym Regulaminie. 

4. Usługa – dostęp za pośrednictwem sieci komputerowej Internet do wybranych danych 

        zarejestrowanych w serwisie zgodnie z zasadami Regulaminu. 

5. OFE – Otwarty Fundusz Emerytalny 

6. Serwis – strona internetowa zawierająca: informację o OFE, rankingi OFE. 

7. Wniosek – formularz, dzięki któremu Firma uzyskuje dane klienta w celu wystosowania 

deklaracji przestąpienia do OFE, bądź deklaracji zmiany OFE. 

8. Deklaracja – formularz umowy przystąpienia do OFE lub zmiany OFE. 

9. Regulamin - regulamin korzystania przez Użytkownika z Usług oferowanych przez 

Usługodawcę. 

 
Rozdział II. 

Rodzaj i zakres świadczonych usług 

§1 

Serwis pośredniczy przy zawieraniu umów o członkowstwo w Otwartych Funduszach Emerytalnych 

pomiędzy Użytkownikiem a Przedstawicielem. 

 

§2 

Serwis udostępnia Użytkownikom obiektywne informacje na temat oferty OFE wszystkich Funduszy, z 

wyłączeniem PTE, które nie przekroczyły minimalnej liczby otwartych rachunków na poziomie 



330000. Za wytyczne serwis uznaje ostatni dostępny raport KNF dotyczący miesięcznych danych o 

rynku OFE w Polsce. 

 

§3 

Usługodawca umożliwia emisję materiałów marketingowych w Serwisie. 

 

§4 

Wszelkie informacje dostępne na stronie internetowej www.centrumofe.com opierają się na 

informacjach pochodzących ze źródeł publicznie dostępnych na stronie internetowej Komisji Nadzoru 

Finansowego oraz informacjach uzyskanych przez firmę na podstawie wieloletniego doświadczenia. 

 

§5 

W ramach usług Serwis oferuje Użytkownikom dostęp do wniosku zgłoszeniowego umożliwiającego 

zawarcie umowy o członkowstwo w OFE oraz możliwość prowadzenia korespondencji z Serwisem za 

pośrednictwem poczty elektronicznej. 

§6 

Właściciel Serwisu nie przedstawia wyników finansowych PTE Polsat, ponieważ firma nie spełnia 

warunków §2 rozdziału II o rodzaju i zakresie świadczonych usług.   

 

§7 

Portal czerpie wartości liczbowe przedstawiające wyniki finansowe poszczególnych Towarzystw 

Emerytalnych z innych serwisów finansowych, takich jak: www.money.pl, www.knf.gov.pl, i zastrzega 

sobie prawo do emitowania wybranych wyników finansowych z wybranego  przedziału czasowego 

oraz wybranych Towarzystw Emerytalnych. 

Portal nie ma obowiązku przedstawiania profilów oraz danych wszystkich PTE istniejących na rynku. 

 

Rozdział III. 
Dost ęp do Usług 

 
§1 

Usługa pośrednictwa przy zawarciu umowy z OFE świadczona przez Usługodawcę jest dostępna za 

pomocą internetu pod adresem www.centrumofe.com. 

§2 

Usługi wymagające kontaktu z konsultantem Serwisu dostępne są w godzinach pracy tj. od 

poniedziałku do piątku w godzinach 10.00 – 18.00 oraz w soboty w godzinach 10.00 – 15.00. 

§3 

Warunkiem skorzystania z Usług jest złożenie dyspozycji w formie pisemnej na odpowiednim wniosku 

umieszczonym na stronie internetowej www.centrumofe.com lub telefonicznie w godzinach pracy 

Firmy. Dokumenty zawierające dane Użytkownika są przesyłane Użytkownikowi listem poleconym. 

 
Rozdział IV. 

Warunki świadczenia usług 
 

§1 

Korzystanie z Usług Serwisu jest bezpłatne. 

W celu skorzystania z usług Serwisu niezbędne jest: 



- korzystanie z sieci Internet 

- korzystanie z przeglądarki internetowej (np. Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera), obsługującej 

dokumenty hipertekstowe (HTML), z wykorzystaniem WWW. 

§2 

Każde skorzystanie z Usług wymaga od Użytkownika prośby kontaktu telefonicznie, mailowo lub 

poprzez wypełnienia wniosku znajdującego się na stronie internetowej www.centrumofe.com . 

§3 

Wypełniając wniosek w serwisie akceptujesz warunki regulaminu. 

§4 

Użytkownik jest zobowiązany do podania prawdziwych danych osobowych we wniosku do umowy 

oraz na deklaracji umowy. 

§5 

W celu zawarcia umowy o członkostwo w OFE należy wypełnić wniosek znajdujący się na stronie 

Serwisu. Warunkiem przesłania deklaracji umowy na adres Użytkownika jest wcześniejsze 

potwierdzenie złożenia wniosku podczas rozmowy telefonicznej mającej na celu weryfikację klienta. 

§6 

Umowy wysyłane są do Klienta za pośrednictwem Poczty Polskiej. Firma nie ponosi 

odpowiedzialności za opóźnienia wynikające ze strony Poczty Polskiej. 

§7 

Prawidłowe wypełnienie przez Użytkownika niniejszego wniosku skutkuje przesłaniem 

Użytkownikowi umowy. W umowie Użytkownik może być zobowiązany do podania dodatkowych 

danych nie uwzględnionych we wniosku. Zawarcie umowy następuje z chwilą podpisania jej przez 

Przedstawiciela OFE. 

§8 

Umowy wysyłane są do Użytkowników za pośrednictwem Poczty Polskiej. Zbyt późnie odesłanie 

podpisanej przez Użytkownika umowy do Spółki może uniemożliwić zarejestrowanie jej przez OFE w 

odpowiednim terminie, a co za tym idzie nie gwarantuje uniknięcia udziału w losowaniu ZUS (dotyczy 

osób, które przystępują do OFE po raz pierwszy i otrzymały zawiadomienie z ZUS o konieczności 

wyboru OFE). 

§9 

Wszelkie spory związane z wykonaniem umowy rozstrzygają sądy powszechne właściwości 

miejscowej określonej według siedziby Firmy. 

§10 

Firma MIRMAK nie bierze odpowiedzialności za nie sfinalizowanie umowy OFE wynikające z winy 

klienta firmy oraz przedstawiciela OFE, a w szczególności za wylosowanie klienta przez ZUS lub 

nieudany transfer przy wcześniejszym złożeniu deklaracji on-line. 

§11 

Wszelkie informacje oraz materiały uzyskane za pomocą Rankingu OFE nie stanowią czynności 

doradztwa finansowego, inwestycyjnego ani ubezpieczeniowego. 

§12 

Umowa zawarta zgodnie z niniejszym Regulaminem podlega prawu polskiemu i zostaje zawarta na 

czas nieokreślony. 

§13 

Firma nie odpowiada za powstałe niezależnie od niej ograniczenia techniczne, które uniemożliwiają 

korzystanie z Serwisu: (awaria sprzętu, opróżnienia lub zakłócenia przesyłu informacji (Poczta Polska). 

§14 

Firma nie ponosi odpowiedzialności za skutki powstałe w wyniku wykorzystania przez Użytkownika 

informacji zawartych w Serwisie, uzyskanych poprzez Porównywarkę lub Ranking OFE. Ponadto 

Spółka nie ponosi odpowiedzialności za wszelkie działania lub decyzje podjęte przez Użytkownika w 

związku z korzystaniem przez niego z Serwisu. 

§15 

Firma nie ponosi odpowiedzialności za działania i zaniechania Partnerów, w szczególności za 



dostawę, jakość usług świadczonych lub reklamowanych przez Partnera, za pośrednictwem Serwisu. 

§16 

W związku z prawidłowym działaniem Serwisu, Spółka działa z zachowaniem należytej staranności, 

przede wszystkim mając na uwadze zachowanie bezpieczeństwa, poufności, całości oraz 

kompletności przesyłanych danych. 

§17 

Niniejszy Regulamin zabrania wprowadzania przez Klienta treści o charakterze bezprawnym, 

nieprawdziwym. Jeżeli Klient złamie niniejszy zakaz, firma MIRMAK może uniemożliwić takiemu 

Klientowi korzystanie z Serwisu 

 

Rozdział V. 
Warunki zawierania i rozwi ązywania umowy 

 
§1 

Niniejszy Regulamin stanowi ogólne warunki umów w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego. 

§2 

Nie wymaga zawarcia umowy z Firmą i zarejestrowania się w Serwisie: 

- korzystanie przez Użytkownika z Porównywarki i Rankingu, 

- korzystanie przez Użytkownika z kalkulatora emerytalnego, który jest narzędziem pozwalającym na 

uzyskanie informacji odnośnie wysokości prognozowanej emerytury, 

- zgłoszenie przez Użytkownika do Serwisu prośby o kontakt , 

- zapisanie się poprzez formularz on-line do OFE. 

§3 

Użytkownik może bezpłatnie pobrać, utrwalić oraz wydrukować niniejszy Regulamin za 

pośrednictwem witryny WWW Serwisu pod adresem www.centrumofe.com 

 

Rozdział VI. 
Odpowiedzialno ść stron 

 
§1 

Usługodawca oświadcza, że materiały i informacje składające się na zasoby serwisu, są zbierane i 

redagowane z należytą starannością. Z uwagi na specyfikę świadczonych przez siebie usług 

Usługodawca nie ponosi jednak odpowiedzialności za prawdziwość, dokładność oraz merytoryczną 

trafność informacji objętych zasobami serwisu. 

§2 

Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność w stosunku do osób trzecich za treść podanych przez 

siebie informacji, jak i umieszczanych w serwisie tekstów. 

§3 

Usługodawca nie odpowiada za działania osób trzecich obsługujących system informatyczny serwisu, 

jak również za szkody powstałe w wyniku uszkodzenia sprzętu komputerowego użytkownika, bądź 

jego zasobów danych, w trakcie lub w związku z korzystaniem z zasobów serwisu, w szczególności na 

skutek przedostania się do systemu informatycznego użytkownika wirusów komputerowych. 

§4 

Usługodawca nie odpowiada ponadto za przypadki braku dostępności zasobów serwisu zaistniałe w 

związku z awarią systemu łączności telekomunikacyjnej oraz za inne skutki wadliwego działania łączy 

telekomunikacyjnych i szkód przez nie wywołanych. 

§5 

Użytkownik odpowiada za szkodę powstałą w wyniku ujawnienia podmiotom nieuprawnionym 

swoich danych osobowych. 

 

Rozdział VII. 
Ochrona danych osobowych 



 
§1 

Administratorem danych osobowych, w rozumieniu Ustawy o z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 

danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) (dalej: Ustawa o 

ochronie danych), jest firma MIRMAK . Dane są pozyskiwane od Użytkowników w celu realizacji 

usług świadczonych przez firmę. 

§2 

Zgodnie z Ustawa o ochronie danych Usługodawca dokonał zgłoszenia zbioru danych do Generalnego 

Inspektora Ochrony Danych Osobowych. 

§3 

Przekazanie przez Użytkownika Danych następuje poprzez zaakceptowanie i wysłanie wniosku 

rejestracyjnego. Niniejsze dane pozostają własnością Użytkownika. 

§4 

Akceptacja wniosku zgłoszeniowego przez Użytkownika oznacza wyrażenie prze niego zgody na: 

 Przetwarzanie Danych oraz tworzenie baz danych w celu obsługi Użytkownika, świadczenia 

usług, także w celach statystycznych dotyczących działalności Firmy. (obligatoryjne) 

 Przekazywanie Użytkownikowi informacji handlowej w rozumieniu art. 2 pkt 2 Ustawy z dnia 

18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną przez firmę. 

§5 

Akceptacja Regulaminu przez Użytkownika oznacza, iż Użytkownik zapoznał się z jego 

postanowieniami oraz dobrowolnie udzielił zgodę na przetwarzanie danych, w zakresie określonym w 

niniejszym Regulaminie oraz został poinformowany o prawie dostępu do Danych, ich poprawiania i 

usuwania. 

§6 

Przetwarzanie danych następuje zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 

danych osobowych. 

§7 

Firma MIRMAK zobowiązuje się do przekazania danych osobowych klienta Przedstawicielowi OFE 

oraz Powszechnemu Towarzystwu Emerytalnemu w celu prawidłowego zakończenia świadczonych 

usług wynikających z uprawnień przedstawiciela wybranego PTE, z którym została podpisana 

stosowna umowa. 

 

Rozdział VIII. 
Ochrona praw autorskich 

 
§1 

Wszelkie prawa do Serwisu oraz poszczególnych elementów w nim zawartych są zastrzeżone na rzecz 

firmy MIRMAK z zastrzeżeniem pkt. 2 poniżej. 

§2 

Wszelkie prawa do znaków towarowych, handlowych i firmowych Partnerów Firmy są zastrzeżone na 

rzeczy Partnerów. 

§3 

Korzystanie przez Użytkownika z materiałów, baz danych, informacji oraz wszelkich pozostałych 

elementów zawartych w Serwisie nie jest nabyciem do nich jakiegokolwiek prawa. 

§4 

Wykorzystanie przez Użytkownika wymienionych w pkt. 2 elementów Serwisu do innego celu niż do 

użytku osobistego może nastąpić jedynie na podstawie pisemnej zgody uzyskanej od Spółki. 

§5 

Z zastrzeżeniem postanowienia niniejszego Regulaminu zabronione jest w szczególności kopiowanie, 

przetwarzanie, modyfikowanie oraz transmitowanie elektroniczne lub w inny sposób Serwisu lub jego 

poszczególnych elementów, pobieranie baz danych i wtórne ich wykorzystywanie. 



§6 

Naruszenie praw Firmy do Serwisu oraz jego poszczególnych elementów będzie skutkować 

odpowiedzialnością przewidzianą przez przepisy prawa cywilnego oraz karnego. 

 

Rozdział IX. 
Reklamacje 

 
§1 

Użytkownik zarejestrowany w Serwisie ma prawo do reklamacji usług świadczonych przez Serwis. 

§2 

W celu dokonania reklamacji Użytkownik wysyła stosowne zawiadomienie za pomocą poczty 

elektronicznej wysyłając korespondencję na adres biuro@MIRMAK.pl lub telefonicznie dzwoniąc pod 

numer +48 721803080. 

§3 

Warunkiem obsłużenia reklamacji przez Serwis jest rzeczywiste zidentyfikowanie Użytkownika po 

uprzednim podaniu przez niego minimum danych osobowych umożliwiających jego identyfikację 

(imię i nazwisko oraz adres zgodny z podanym we wniosku). 

§4 

W przypadku, gdy Użytkownik chce otrzymać odpowiedź dotyczącą złożonej przez niego reklamacji za 

pomocą poczty elektronicznej niezbędne jest wskazanie przez niego adresu poczty elektronicznej, 

pod który informacja ma zostać wysłana. 

§5 

W przypadku, gdy Użytkownik chce otrzymać odpowiedź dotyczącą złożonej przez niego reklamacji za 

pomocą rozmowy telefonicznej, niezbędne jest podanie przez niego numeru telefonu pod którym 

jest on dostępny. 

§6 

W przypadku, gdy Użytkownik, nie wskaże jednoznacznie sposobu w jaki chce otrzymać odpowiedź 

dotyczącą złożonej przez niego reklamacji, Serwis w zależności od posiadanych danych kontaktowych 

udziela informacji na adres korespondencyjny Użytkownika lub adres poczty e-mail lub telefonicznie. 

§7 

Reklamacja jest załatwiana niezwłocznie, nie później niż w ciągu 21 dni od daty jej wpłynięcia do 

Serwisu. Jeżeli sprawa nie może być zakończona w powyższym terminie, Serwis informuje 

Użytkownika o niemożliwości rozwiązania problemu w powyższym terminie i określa przybliżony czas 

zakończenia reklamacji. 

 

Rozdział IX. 
Postanowienia ko ńcowe 

 
§1 

Niniejszy Regulamin stanowi ogólne warunki umów w rozumieniu przepisów Kodeksu cywilnego. 

§2 

Termin obowiązywania niniejszego Regulaminu jest nieoznaczony. 

§3 

Regulamin obowiązuje wszystkich Klientów Serwisu. 

§4 

Niniejszy Regulamin może być w każdym czasie zmieniony przez firmę i obowiązywać w nowym 

brzmieniu od momentu opublikowania owej wersji Regulaminu na stronie Serwisu. 


